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COUNSELING
INTERCULTURALE

rivolta a individui, famiglie, comuni-
tà appartenenti a gruppi minoritari 
con l’obiettivo di favorirne l’inseri-
mento, la sistemazione/adattamen-
to, l’integrazione e l’interazione, di 
migliorarne il benessere e di dare 
supporto nell’affrontare le crisi cul-
turali tipiche dei processi migratori.
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Il counseling interculturale è un’attività professionale rivolta a in-
dividui, famiglie, comunità appartenenti a gruppi minoritari con 
l’obiettivo di favorirne l’inserimento, la sistemazione/adattamen-
to, l’integrazione e l’interazione, di migliorarne il benessere e di 
dare supporto nell’affrontare le crisi culturali tipiche dei processi 
migratori.

Le migrazioni si presentano come uno dei grandi temi del nostro 
tempo: il lavoro con migranti già trova, e può ulteriormente trova-
re, un legame e una più efficace evoluzione nel confronto con il 
counseling.

Il counseling interculturale si presenta come intervento trasver-
sale, centrato su una serie di colloqui, che può essere applicato 
in vari ambiti (aziendale, educativo, legale o giuridico, sanitario, 
sociale). Un ascolto partecipe ed empatico che sappia valorizzare 
gli aspetti narrativi ed espressivi del cliente, facilita la prossimità 
tra appartenenti a diversi sistemi culturali, l’instaurarsi tra questi di 
relazioni, lo scambio di conoscenze e di servizi.

Il servizio è avviato su richiesta e ha una durata variabile.


